
O N Y X  S O F T W A R E

Flowlizard
Ein System für den ganzen Betrieb.
Aufträge, Vertriebsnetz, Lager, Produktion, Anwesenheit, Tickets, Projekte, 
Besprechungen, Fakturierung und KI an einem Ort.

Gebaut für Fertigungsbetriebe, die aus Excel herausgewachsen sind.

Aufträge Vertriebsnetz Lager Produktion Tickets Fakturierung

f lowl izard.com P R O D U K T P R Ä S E N TAT I O N



02 F L O W L I Z A R D

S O  S I E H T  E S  H E U T E  A U S

Jeder Fertigungsbetrieb kämpft mit dem 
Gleichen

Aufträge in E-Mails

Eine Terminänderung geht 
zwischen der übrigen Post 
unter und niemand fängt sie 
rechtzeitig auf.

Der Plan im Kopf des 
Meisters
Wenn er im Urlaub ist, weiß 
niemand genau, was als 
Nächstes laufen soll.

Lager in Excel

Die Zahlen stimmen, bis 
jemand sie von Hand korrigiert 
und vergisst, es zu sagen.

Partner am Telefon

Jede Frage zum Auftragsstatus 
bedeutet einen weiteren Anruf 
und eine weitere Suche.

Die Leute tun, was sie können. Was fehlt, ist ein Ort, an dem diese Informationen leben.
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W O H E R  F L O W L I Z A R D  K O M M T

Gebaut von Leuten, die Produktion 
geführt haben
Flowlizard ist nicht in einer Softwarefirma entstanden, die sich die Fertigung angelesen hat. Es ist aus jahrelanger 
Arbeit in Produktion und Vertrieb gewachsen: aus dem Führen von Aufträgen, Plan, Lager und Händlernetz. Deshalb 
ist es so gebaut, wie diese Betriebe wirklich funktionieren: Auftrag, Produktion, Lager, Rechnung. In dieser 
Reihenfolge, nicht von der Buchhaltung her rückwärts.
„Die meisten Systeme da draußen wurden nicht von Leuten gebaut, die einen 
Fertigungsbetrieb hatten.“
Tomáš Rapi, ONYX Software

Der Auftrag ist die Mitte
Alles andere hängt an ihm.

Das Lager folgt der Produktion
Nicht der Buchhaltung. Die bekommt die Daten 
anschließend.

Partner sind Teil des Betriebs
Sie arbeiten im selben System wie Sie.
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WA S  F L O W L I Z A R D  I S T

Ein Betrieb, den man 
ganz sieht
Flowlizard bringt Aufträge, Vertriebsnetz, Lager, Produktion, 
Anwesenheit, Tickets, Projekte, Besprechungen und 
Fakturierung in eine Umgebung. Alles hängt am Auftrag, 
sodass sich niemand den Status aus drei Stellen 
zusammensuchen muss.

Aufträge Vertriebsnetz

Lager Produktion und Planung

Anwesenheit Tickets

Projekte und Aufgaben Besprechungen

Fakturierung KI
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D E R  A U F T R A G

Ein Auftrag, der weiß, 
was mit ihm passiert
Auf einer Karte stehen Zeitachse, Finanzen, Produktion, 
Arbeitsgänge, Zeichnungen, Tickets und Lager. Wer sie öffnet, 
sieht genau das, was Sie sehen.

Zeitachse Finanzen Produktion

Zeichnungen Tickets Lager
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V E R T R I E B S N E T Z

Ihre Partner arbeiten 
direkt im System
Das Vertriebsnetz ist kein Zusatz, es ist Teil des Systems. Ein Geschäftspartner 
hat alle Informationen zur Hand und kann sofort damit arbeiten: Er konfiguriert 
ein Auftragsprodukt oder eine Variante oder bestellt Artikel direkt aus dem Lager. 
Er kommuniziert über Tickets, verfolgt die Logistik und wickelt den Service ab. 
Ohne Anrufe und ohne Abtippen.

1   Produktkonfiguration 2   Kauf aus dem Lager

3   Kommunikation über Tickets 4   Logistik und Service

Ich bin klar dafür, Partner direkt ins System zu lassen, damit 
sie selbst konfigurieren und bestellen. Das minimiert 
Datenfehler, weil ich die Daten direkt von der Quelle habe 
und nichts abtippen muss.
Tomáš Rapi, ONYX Software
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L A G E R

Ein Lager, das wie die 
Produktion denkt
Gewöhnliche Systeme bauen das Lager aus der Buchhaltung 
heraus. Flowlizard baut es aus der Produktion: Material, 
Halbfabrikate und Fertigprodukte bewegen sich so, wie sie 
wirklich durch den Betrieb fließen. In die Buchhaltung wird der 
Bestand anschließend überführt, korrekt und ohne manuelle 
Korrekturen.

Produktionslogik, nicht Buchhaltungslogik

Materialfluss je Auftrag

Übergabe an die Buchhaltung anschließend
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P R O D U K T I O N

Jede Produktion lässt 
sich planen
Die Produktion wird vom ersten Moment an gesteuert, vom 
Auftragseingang. Das System arbeitet mit Arbeitsplatzkapazitäten, 
Materialfluss und Produktions-Workflows. Der Plan wird täglich nach 
Anwesenheit und dem angepasst, was in der Produktion wirklich 
passiert. Man sieht, was in der Warteschlange ist, was läuft und wo 
es hakt, bevor man es vom Kunden erfährt.
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A M  A R B E I T S P L AT Z

Zeichnung, Zeit und Status 
direkt an der Maschine

Das Terminal am Arbeitsplatz zeigt die aktuelle Aufgabe, die 
Zeichnung und das Material. Der Bediener startet die Arbeit, 
stoppt sie oder meldet ein Problem. Der Plan aktualisiert sich von 
selbst, ohne Papier und ohne Umweg über das Büro.

Gearbeitete Zeit je Aufgabe

Zeichnung und Dokumentation

Problemmeldung
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A N W E S E N H E I T

Anwesenheit, die den 
Plan direkt ändert
Wer heute gekommen ist, das ist die heutige Kapazität. Die 
Anwesenheit ist direkt mit der Produktion verbunden, sodass der 
Plan mit echten Leuten rechnet, nicht mit einer Tabelle. Sie läuft 
über eine App am Handy, ohne Lesegeräte, Terminals oder 
zusätzliche Geräte.

Kommen und Gehen am Handy

Produktionskapazität nach Realität

Keine zusätzliche Hardware
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T I C K E T S

Jede Anfrage hat einen 
Verantwortlichen
Reklamation, Serviceeinsatz, Logistik oder eine gewöhnliche 
Frage. Das Ticket entsteht direkt aus dem Auftrag und bleibt 
bis zum Ende mit ihm verbunden. Aufgaben wandern durch die 
Spalten und niemand muss fragen, was erledigt ist.

Auftragsumsetzung

Serviceeinsatz

Reklamationsbearbeitung

Logistik und Zustellung
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P R O J E K T E  U N D  A U F G A B E N

Aufgaben, die nicht aus 
dem System fallen
Projekt- und Aufgabenmanagement ist über das ganze System 
hinweg verbunden. Aus einem Ticket setzt das Team eine 
Besprechung an, die Besprechung wird im Ticket festgehalten, 
aus der Besprechung entstehen Aufgaben und die werden bis 
zum Ende verfolgt. Nichts bleibt in einer E-Mail oder im Kopf.

1   Ticket 2   Besprechung 3   Aufgaben 4   
Nachverfolgung
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B E S P R E C H U N G E N

Eine Besprechung, die 
sich selbst protokolliert
Eine Besprechung lässt sich aufnehmen, die KI erstellt daraus 
Transkript und Zusammenfassung und zieht die Aufgaben 
heraus. Für wiederkehrende Besprechungs- und 
Gesprächstypen legen Sie eine Vorlage an, zum Beispiel ein 
Serviceprotokoll, eine Übergabebesprechung oder den 
wöchentlichen Produktionsplan.

Aufnahme und Transkript

Zusammenfassung und Aufgaben

Vorlagen je Besprechungstyp (Serviceprotokoll)
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FA K T U R I E R U N G

Die Rechnung entsteht aus dem, 
was wirklich passiert ist

Der Beleg zieht seine Positionen aus einem Auftrag, der bereits 
durch Produktion und Lager gelaufen ist. Anzahlungen, MwSt. und 
Währung sind ohne Abtippen enthalten, sodass Sie von einer 
Änderung in der Produktion erfahren, bevor die Rechnung rausgeht.

Die Fakturierung läuft als automatisierter Prozess und ist in 
Buchhaltungssysteme integriert, sodass die Buchhaltung fertige 
Belege bekommt, keine Unterlagen zum Abtippen.

Anzahlungen und Abzüge

MwSt. und Rechnungswährung

Integration in die Buchhaltung



15 FLOWLIZARD

K I  I N  F L O W L I Z A R D

KI, die Entscheidungen 
beschleunigt
KI in Flowlizard ist kein zusätzlicher Chatbot. Sie ist so gebaut, dass 
Sie schneller entscheiden. Dem Einkäufer prognostiziert sie 
Materialbestellungen aus dem aktuellen Produktionsverlauf und den 
kommenden Aufträgen. Aus einem Ticket macht sie eine 
Zusammenfassung und schlägt eine Antwort vor. Aus einer 
Besprechung macht sie Transkript und Aufgaben.

Einkaufsprognose aus Produktion und Aufträgen

Ticket-Zusammenfassung und Antwortvorschlag

Transkript der Besprechung und Aufgaben



16 F L O W L I Z A R D

W O R A U F  E S  S T E H T

Drei Dinge, die einen Betrieb 
zusammenhalten

01

Gemeinsame Sicht

Alle sehen denselben Auftragsstatus. 
Niemand jagt Updates per Telefon oder 
E-Mail hinterher.

02

Strukturierte Ausführung

Klarer Ablauf und ein Verantwortlicher 
bei jedem Schritt. Der Auftrag geht 
zwischen Vertrieb, Produktion und Lager 
nicht verloren.

03

Abstimmung mit Partnern

Der Händler hat eigenen Zugang zu 
dem, was ihn betrifft, ohne dass das 
ganze System geöffnet wird.
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N Ä C H S T E R  S C H R I T T

20 Minuten. Ihre echten Aufträge.

Wir zeigen Ihnen Flowlizard daran, wie es bei Ihnen läuft, nicht an einer 
generischen Präsentation. Sie schildern uns Ihren Ablauf und sehen, wo es passt 
und wo nicht.

Demo vereinbaren flowlizard.com

Aufträge Vertriebsnetz Lager Produktion Tickets Fakturierung

ONYX Sof tware ,  Brno


