
O N Y X  S O F T W A R E

Flowlizard
Jeden systém pro celý provoz.
Objednávky, prodejní síť, sklad, výroba, docházka, tickety, projekty, schůzky, 
fakturace a AI na jednom místě.

Postaveno pro výrobní firmy, které přerostly Excel.

Objednávky Prodejní síť Sklad Výroba Tickety Fakturace
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J A K  T O  V Y PA D Á  D N E S

Každá výrobní firma řeší to samé

Objednávky v mailech

Změna termínu zapadne mezi 
ostatní poštu a nikdo ji 
nezachytí včas.

Plán v hlavě mistra

Když je na dovolené, nikdo 
přesně neví, co se má dělat 
jako další.

Sklad v Excelu

Čísla sedí do té doby, než je 
někdo ručně opraví a 
zapomene to říct.

Partner na telefonu

Každá otázka na stav 
objednávky znamená další 
hovor a další hledání.

Lidé dělají, co umí. Chybí jim jedno místo, kde ty informace žijí.
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O D K U D  F L O W L I Z A R D  P O C H Á Z Í

Postaveno lidmi, kteří výrobu řídili

Flowlizard nevznikl v softwarové firmě, která si výrobu nastudovala. Vznikl z dlouholeté práce ve výrobě a distribuci, z 
řízení objednávek, plánu, skladu a prodejní sítě. Proto je postavený podle toho, jak tyto firmy opravdu fungují: 
objednávka, výroba, sklad, faktura. V tomto pořadí, ne od účetnictví zpět.

„Většinu systémů kolem nedělali lidé, kteří měli výrobní firmu.“

Tomáš Rapi, ONYX Software

Objednávka je střed systému
Všechno ostatní se na ni váže.

Sklad kopíruje výrobu
Ne účetnictví. To dostane data až následně.

Partner je součást provozu
Pracuje ve stejném systému jako vy.
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C O  J E  F L O W L I Z A R D

Provoz, který je vidět 
celý
Flowlizard spojuje objednávky, prodejní síť, sklad, výrobu, 
docházku, tickety, projekty, schůzky a fakturaci do jednoho 
prostředí. Všechno je navázané na objednávku, takže stav si 
nikdo nemusí skládat ze tří míst.

Objednávky Prodejní síť

Sklad Výroba a plánování

Docházka Tickety

Projekty a úkoly Schůzky

Fakturace AI
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O B J E D N Á V K A

Objednávka, která ví, co 
se s ní děje
Na jedné kartě je časová osa, finance, výroba, výrobní 
operace, výkresy, tickety i sklad. Kdo se na ni podívá, vidí 
přesně to samé, co vidíte vy.

Časová osa Finance Výroba

Výkresy Tickety Sklad
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P R O D E J N Í  S ÍŤ

Vaši partneři pracují 
přímo v systému
Prodejní síť není doplněk, je součást systému. Obchodní partner má 
všechny informace po ruce a umí s nimi hned pracovat: 
nakonfiguruje zakázkový produkt nebo variantu, nebo objedná 
položky přímo ze skladu. Komunikuje přes tickety, sleduje logistiku a 
řeší servis. Bez telefonátů a bez přepisování.

1   Konfigurace produktu 2   Nákup ze skladu

3   Komunikace přes tickety 4   Logistika a servis

Jsem zásadně pro to pustit partnery přímo do systému, ať si 
sami konfigurují a objednávají. Minimalizuje to chyby v 
datech, protože mám data přímo od zdroje a nemusím nic 
přepisovat.
Tomáš Rapi, ONYX Software
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S K L A D

Sklad, který myslí jako 
výroba
Běžné systémy mají sklad postavený z účetnictví. Flowlizard 
ho má postavený z výroby: materiál, polotovary a hotové 
výrobky se hýbou tak, jak opravdu tečou provozem. Do 
účetnictví se stav přetransformuje až následně, správně a bez 
ručních oprav.

Logika výroby, ne účetnictví

Tok materiálu na objednávku

Přenos do účetnictví až následně
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VÝR O B A

Každá výroba se dá 
naplánovat
Výroba se řídí od první chvíle, od přijetí objednávky. Systém pracuje 
s kapacitami pracovišť, tokem materiálu a výrobními workflows. Plán 
se upravuje denně podle docházky a toho, co se ve výrobě reálně 
děje. Je vidět, co je ve frontě, co běží a kde se to zasekne, dřív než 
to zjistíte od zákazníka.
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N A P R A C O V IŠT I

Výkres, čas a stav 
přímo u stroje
Terminál na pracovišti ukáže aktuální úkol, výkres i materiál. 
Operátor spustí práci, zastaví ji nebo nahlásí problém. Plán se 
aktualizuje sám, bez papírů a bez zacházky přes kancelář.

Odpracovaný čas na úkolu

Výkres a dokumentace

Hlášení problému
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D O C H Á Z K A

Docházka, která rovnou 
mění plán
Kdo dnes přišel, taková je dnes kapacita. Docházka je přímo 
propojená s výrobou, takže plán počítá s reálnými lidmi, ne s 
tabulkou. Řídí se přes aplikaci v mobilu, bez čteček, terminálů a 
instalace dalších zařízení.

Příchod a odchod v mobilu

Kapacita výroby podle skutečnosti

Bez hardwaru navíc
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T I C K E T Y

Každý požadavek má 
vlastníka
Reklamace, servisní zásah, logistika nebo běžná otázka. 
Ticket vznikne přímo z objednávky a zůstane s ní spojený až 
do konce. Úkoly se posouvají po sloupcích a nikdo se nemusí 
ptát, co je hotové.

Implementace zakázky

Servisní zásah

Reklamační řízení

Logistika a doručení
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P R O J E K T Y  A  Ú K O LY

Úkoly, které nevypadnou 
ze systému
Projektový a task management je propojený napříč celým 
systémem. Z ticketu si tým udělá poradu, porada je 
zaevidovaná v ticketu, z porady vzniknou úkoly a ty se sledují 
až do konce. Nic nezůstane v mailu ani v hlavě.

1   Ticket 2   Porada 3   Úkoly 4   Sledování
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S C HŮZ K Y

Porada, která se sama 
sepíše
Schůzku lze nahrát, AI z ní udělá přepis a souhrn a vytáhne 
úkoly. Pro opakující se typy porad a rozhovorů si vytvoříte 
šablonu, například servisní protokol, předávací poradu nebo 
týdenní plán výroby.

Nahrávání a přepis

Souhrn a úkoly

Šablony pro typy porad (servisní protokol)
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FA K T U R A C E

Faktura vzniká z toho, 
co se opravdu stalo
Doklad tahá položky z objednávky, která už prošla výrobou a 
skladem. Zálohy, DPH i měna jsou v něm bez ručního přepisování, 
takže o změně ve výrobě víte dřív, než fakturu pošlete.

Fakturace běží jako automatizovaný proces a je integrovaná do 
účetních systémů, takže účetnictví dostává hotové doklady, ne 
podklady na přepis.

Zálohy a odpočty

DPH a fakturační měna

Integrace do účetnictví
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A I  V E  F L O W L I Z A R D U

AI, která zrychluje 
rozhodování
AI ve Flowlizardu není chatbot navíc. Je navržená tak, abyste se 
rozhodovali rychleji. Nákupčímu predikuje objednávky materiálu podle 
aktuálního vývoje výroby a budoucích objednávek. Z ticketu udělá 
souhrn a navrhne odpověď. Z porady udělá přepis a úkoly.

Predikce nákupu podle výroby a objednávek

Souhrn ticketu a návrh odpovědi

Přepis porady a úkoly
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N A ČE M  T O  S T O J Í

Tři věci, které drží provoz pohromadě

01

Sdílená viditelnost

Každý vidí ten samý stav objednávky. 
Nikdo nehoní updaty po telefonu ani v 
mailech.

02

Strukturované vykonávání

Jasný postup a vlastník na každém 
kroku. Objednávka se neztratí mezi 
obchodem, výrobou a skladem.

03

Sladění s partnery

Partner má vlastní přístup k tomu, co se 
ho týká, bez otevírání celého systému.
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D A LŠ Í  K R O K

20 minut. Vaše reálné 
objednávky.
Ukážeme vám Flowlizard na tom, jak to chodí u vás, ne na generické prezentaci. 
Řeknete nám svůj postup a uvidíte, kde by to sedělo a kde ne.

Domluvit demo flowlizard.com

Objednávky Prodejní síť Sklad Výroba Tickety Fakturace

ONYX Sof tware ,  Brno


